Opis Przedmiotu Zamoéwienia

»Utrzymanie w czystosci obiektow ZTM Rzeszow
- Rzeszowskie Centrum Komunikacyjne”

a. Sprzatanie Rzeszowskiego Centrum Komunikacyjnego - RCK (poziom ,0"-
3000m?2):

1.1. Zakres prac:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.14.

2.15.
2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

Usuwanie zanieczyszczen na catej powierzchni zewnetrznej RCK, Lawek
w wiatach przystankowych oraz znajdujacych sie na poziomie ,0”

Mycie zadaszen peronéw przystankowych: paneli fotowoltaicznych,
czyszczenie szyb i konstrukcji zadaszen (od wewnatrz i zewnatrz),
zewnetrznej powierzchni gablot 2z rozkltadami jazdy, znakéw
przystankowych, udraznianie i czyszczenie systemu rynnowego, korytek
odwodnien liniowych.

Mycie biletomatéw, tablic informacji pasazerskiej, info-kiosku oraz tablic
GIS.

Oprdznianie koszy na $mieci i wynoszenie do zapewnionych przez
Zamawiajacego kontenerow.

Utrzymanie w czysto$ci wiaty na rowery.

Usuwanie ogtoszen, informacji i plakatéw umieszczonych na terenie RCK
bez zgody Zamawiajgcego oraz usuwaniu réznego rodzaju zanieczyszczen
z zadaszen peronow.

W przypadku aktow wandalizmu Wykonawca zobowigzany jest usunac¢ ich
skutki niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz do 5 godzin liczagc od momentu
telefonicznego lub mailowego zgtoszenia przez Zamawiajacego. Do
obowigzkéw wykonawcy w tym zakresie nalezy m. in. usuniecie rozbitego
szkta zdworca i innych elementéw zagrazajacych bezpieczenstwu
podrozujacych.

Bezposrednio po zakonczeniu sprzatania wykonawca zobowigzany jest
usuna¢ wszelkie zanieczyszczenia z powierzchni terenéw czyszczonych.

2.2. Czestotliwo$¢ i czas sprzatania:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

Kompleksowe sprzatanie placu, perondéw przystankowych, wiaty
rowerowej, od poniedziatku do niedzieli w godzinach miedzy 22.00 a 6.00
oraz dodatkowo sprzatanie peronéw od 10.00 do 18.00.

Mycie zadaszen peronow przystankowych: paneli fotowoltaicznych
czyszczenie szyb i konstrukcji zadaszen (od wewnatrz i zewnatrz),
zewnetrznej powierzchni gablot z rozkltadami jazdy, znakéw
przystankowych, udraznianie i czyszczenie systemu rynnowego, korytek
odwodnien liniowych - 1 raz (czerwiec).

Utrzymanie w czystoSci wiaty na rowery -zamiatanie - 1 raz na miesiac:
mycie szklanej przegrody miedzy stojakami na rowery oraz szklanego
zadaszenia w wiacie rowerowej 1 raz (czerwiec).

Usuwanie zanieczyszczen w sytuacjach nieprzewidzianych - w zaleznoSci
od potrzeb.

Zamawiajacy wymaga aby wykonawca dysponowat nie mniej niz dwoma pracownikami
zatrudnionymi na umowe o prace, ktorzy posiadajg uprawnienia do prac na
wysokoSciach powyzej 3 metrow.
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Srodki chemiczne stosowane do mycia oraz usuwania wszelkiego rodzaju zabrudzen
z calej powierzchni zewnetrznej RCK wraz z zadaszeniami perondw nie moga prowadzic¢
do uszkodzen powierzchni lakierniczych, powierzchni oszklonych oraz pokrytych
poliweglanem.

Jezeli przy danym zakresie prac nie ma podanej czestotliwosci jej wykonywania
nalezy czynno$¢ wykonywac codziennie.

b. Sprzatanie pomieszczen pracowniczych znajdujacych sie na terenie RCK poziom
»~1” (75,64m?2) - zalacznik nr 1 wykaz pomieszczen:

2.3. Zakres prac:

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.
2.3.7.
2.3.8.

2.3.9.

2.3.10.

Wycieranie na mokro i na sucho kurzu z biurek, stotéw, stolikéw, krzeset,
foteli, potek, szafek, mebli, itp. wtasciwymi do tego rodzaju sprzatanej
powierzchni $rodkami pielegnacyjnymi.

Wycieranie  aparatéw  telefonicznych, sprzetu  komputerowego
z wyjatkiem ekranéw komputerowych, Srodkami do tego przeznaczonymi
- w zaleznosci od potrzeb.

Zmywanie na mokro powierzchni podiogowych, wtasciwymi Srodkami
odpowiednimi do rodzaju sprzatanej powierzchni.

Mycie drzwi i futryn drzwiowych, kontaktow i wytgcznikéw Swiatta, listew
elektroinstalacyjnych (kablowych), klimatyzatoréw (obudowa
zewnetrzna), kratek wentylacyjnych - 1 raz (czerwiec).

Oprdznianie koszy na $mieci, mycie koszy, wymiana workéw foliowych
oraz wyrzucanie $mieci do odpowiednich pojemnikéw zapewnionych przez
Zamawiajacego (segregacja odpadéw komunalnych)

Woycieranie na mokro kaloryferéw - 1 raz (czerwiec)

Omiatanie pajeczyn z zachowaniem ostroznosSci, aby nie uszkodzic
malowanych $cian - 1 raz (czerwiec).

Mycie okien w pomieszczeniu nadzoru oraz ochrony - 1 raz w miesigcu
i w zaleznosci od potrzeb.

W pomieszczeniu socjalnym zmywanie takze ptytek, mycie zlewozmywaka
i armatury Srodkami do tego przeznaczonymi oraz zapewnienie recznikow
papierowych.

Utrzymanie czystos$ci w toalecie:

mycie podiogi Scian (ptytki), umywalki wraz z baterig umywalkowg, sedesu
i deski sedesowej, zbiornikéw sptukujacych srodkami przeznaczonymi do
czyszczenia i dezynfekcji tych powierzchni,

mycie lustra, drzwi, futryn, kontaktéw, wytgcznikow Swiatta, opraw
oSwietleniowych i innych powierzchni,

mycie pojemnikow na Srodki higieny osobistej (dozowniki na mydto, na
papier toaletowy, na reczniki papierowe, na szczotki toaletowe),

d. opréznianie i mycie koszy na $mieci i wymiana workéw na $mieci,

®

dbanie o droznos¢ kanalizacji w toaletach,
wymagane $rodki czystosci:
e mydlo w ptynie (nawilzajace o delikatnym zapachu, ktdére nie
powoduje wysuszania skéry rak),
e biate miekkie reczniki papierowe, sktadane,
e papier toaletowy biaty, dobrze rozpuszczalny,

2
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e Srodki czystosci o wymiarach dostosowanych do wymiaréw
i rodzajoéw podajnikéw zainstalowanych w toaletach,

e kostki zapachowe wc,,

e od$wiezacze powietrza stojagce w zelu/kulkach itp.

2.4. Czestotliwo$¢ i czas wykonywania:
24.1. Wszystkie prace porzadkowe nalezy wykonywaé¢ codziennie od
poniedziatku do niedzieli w godzinach miedzy 22.00 a 6.00 oraz od 10.00
do 18.00.
2.4.2.  Wyijatki:
a. serwerownia - raz w miesigcu w godzinach 10:00 - 15:00 pod nadzorem
pracownika Zamawiajacego po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajacym.

Jezeli przy danym zakresie prac nie ma podanej czestotliwosci jej wykonywania
nalezy czynno$¢ wykonywac codziennie.

c. Sprzatanie parkingu ( pow. 3522 m?), klatek schodowych (pow. 218 m?) i
windy (pow. 4,13)

2.5. Sprzatanie wewnetrzne:

Zakres prac:
2.5.1. Zamiatanie powierzchni parkingu, wraz z wjazdem i wyjazdem

2.5.2. Maszynowe i reczne mycie powierzchni posadzki - 3 razy w tygodniu

2.5.3. Zamiatanie klatek schodowych oraz przecieranie na mokro poreczy.

2.5.4. Zmywanie klatek schodowych - 3 razy w tygodniu.

25.5. Oproéznianie koszy na $mieci i wynoszenie do zapewnionych przez
Zamawiajgcego kontenerow.

2.5.6. Mycie na mokro podtogi, $cian oraz drzwi windy z zewnatrz i wewnatrz
wtasciwymi do tego Srodkami.

2.5.7. Biezace usuwanie $ladéw po palcach z przeszklen, oScieznic, kasety
wezwan, przyciskow windy (wszystkich elementéw windy) oraz usuwanie
napisow i plakatow zamieszczonych bez zgody Zamawiajacego.

2.5.8. Mycie tablic informacji pasazerskiej - 1 raz (czerwiec).

2.5.9. Utrzymanie w czystoSci info-kiosku oraz kas parkingowych - 2 razy
W miesigcu

2.5.10. Mycie drzwi znajdujgcych sie przy wejsciu do klatek schodowych oraz
przeszklen i drzwi znajdujacych sie przy wejsciu na perony (wewnatrz i na
zewnatrz) m.in. drzwi przeszklonych i futryn drzwiowych - 1 razy
w miesigcu, wlasciwymi srodkami do tego przeznaczonymi.

2.6. Czestotliwo$¢ i czas wykonywania:
a) Wszystkie prace porzadkowe nalezy wykonywac¢ codziennie od

poniedziatku do niedzieli w godzinach nocnych od 22.00 do 06.00 oraz od
10.00 do 18.00.
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Jezeli przy danym zakresie prac nie ma podanej czestotliwosci jej wykonywania
nalezy czynnos¢ wykonywac codziennie.

Elementy stalowe ocynkowane i malowane proszkowo

Do czyszczenia powierzchni pokrytych lakierem proszkowym nalezy uzywac srodkow
chemicznych, ktére nie rozpuszczaja lakieréw, czyli np. ptynu do czyszczenia szyb,
benzyny ekstrakcyjnej, denaturatu, itp., w zaleznosci od intensywnoSci zabrudzen. Nie
nalezy stosowac¢ acetonu ani rozpuszczalnikow. Nie nalezy réwniez stosowac¢ srodkow
o wiasciwosciach $ciernych, poniewaz moga spowodowac porysowanie powierzchni.
Stosowa¢ nalezy czyste i miekkie szmatki z tkanin nie powodujgcych zarysowan
powierzchni i duzg ilo$¢ czystej, najlepiej zdemineralizowanej wody.

Elementy ze stali nierdzewnej

Czys$ci¢ dostepnymi na rynku gotowymi sSrodkami do czyszczenia stali nierdzewne;j.

Do bardziej ucigzliwych zabrudzen nalezy uzy¢, przeznaczonych do uzytku domowego,
mleczek. Nie nalezy uzywal mleczek do czyszczenia o witasciwosciach S$ciernych,
poniewaz mogg one spowodowac powstanie zarysowan na powierzchni stali.

W przypadku czyszczenia komponentéw ze stali nierdzewnej szczotkowanej lub
szlifowanej, nalezy wyciera¢ wzdtuz kierunku szlifu, a nie w poprzek. Ciezkie
zabrudzenia, takie jak oleje lub smary, nalezy usuwac¢ za pomoca srodkéw chemicznych
opartych na alkoholu (takich jak spirytus metylowy lub alkohol izopropylowy) lub
rozpuszczalnikow. Nalezy przy tym zachowaé ostroznos$¢, aby nie rozprowadzic
zanieczyszczenia na czyste powierzchnie stali. CzySci¢ nalezy za pomoca miekkich,
nierysujgcych, czesto wymienianych szmatek tkaninowych. Zabrudzenia z farb w sprayu
moga by¢ usuwane Srodkami opartymi na zwigzkach alkalicznych lub rozpuszczalnikach.
Powierzchnie ze stali nierdzewnej polerowanej na wysoki potysk nalezy czysci¢
Srodkami do czyszczenia szkla, niezawierajgcymi chlorkow. Powierzchnie bardzo
zaniedbane mozna doprowadzi¢ do stanu zbliZonego do pierwotnego, za pomoca
srodkéw do polerowania powtok chromowanych lub srodkéw do polerowania lakieréw
samochodowych.

Do czyszczenia stali nierdzewnej nie nalezy stosowac¢ Srodkéw zawierajacych chlorki,
srodkow do bielenia podchlorynem, srodkéw do czyszczenia srebra, itp. Stosowac nalezy
czyste i miekkie szmatki z tkanin nie powodujacych zarysowan powierzchni
i duza ilos¢ czystej, najlepiej zdemineralizowanej wody. Stali nierdzewnej nie mozna
czysci¢ za pomocg skrobakéw lub nozy, poniewaz mogga one spowodowa¢ powstanie
gltebokich zarysowan.

Elementy betonowe

Do czyszczenia nalezy uzy¢ wysokocisnieniowych myjek wodnych, badZ specjalnych
preparatow dostepnych na rynku. W przypadku lekkich zabrudzen, wystarczajace jest
doktadne umycie przy pomocy wodnej myjki wysokocisnieniowej. Dla utatwienia pracy,
mozna uzy¢ specjalnej naktadki do powierzchni ptaskich. W przypadku ciezszych
zabrudzen, jak np. z olejow, czy smarow konieczne jest uzycie specjalistycznych srodkow
chemicznych do czyszczenia betonu. Srodki te zazwyczaj s3 silnie zrace, w zwigzku z tym,
przed przystapieniem do czyszczenia, nalezy zaopatrzy¢ sie w Srodki ochrony osobistej,
takie jak: rekawice gumowe, okulary ochronne, itp. Srodkéw tych nalezy uzywacé zgodnie
z instrukcja uzytkowania na opakowaniu. Po zakonczeniu czyszczenia za pomoca
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srodkow chemicznych, myte powierzchnie nalezy doktadnie sptuka¢ duzg iloscig czystej
wody. Nie nalezy dopusci¢ do wyschniecia tych srodkéw na betonowych powierzchniach

Elementy drewniane

Mozna czy$cic¢ i my¢: szarym mydtem lub §rodkami do czyszczenia mebli drewnianych.

Powierzchnie szklane

Zabrudzen statych, takich jak zaprawa cementowa, nie wolno usuwac¢ na sucho. W tym
celu powierzchnie szyby nalezy obficie zwilzy¢ czysta wodg w celu odmoczenia i zmycia
twardych i ostrych czastek. Ttuszcz i pozostatoSci mas uszczelniajacych nalezy usung¢
np. spirytusem, anastepnie przemy¢ woda. Do czyszczenia nie nalezy uzywac
jakichkolwiek substancji zracych i alkalicznych (fluor, chlor), ani proszkéw czyszczacych,
gdyz moga one uszkodzi¢ powtoke. Mycie powinno odbywac sie z uzyciem zwyktych
detergentdw, a do usuwania zabrudzen w postaci ttustych plam mozna uzy¢ np. acetonu.
Do czyszczenia nalezy uzywac wyrobow z miekkich tkanin.

Dotyczy wszystkich miejsc, w ktérych bedzie Swiadczona ustuga sprzatania.

Wykonawca bedzie Swiadczyt ustugi przy zastosowaniu wtasnego sprzetu oraz wtasnych
Srodkéw czystosci spetniajgcych normy sanitarno - epidemiologiczne oraz posiadajacych
odpowiednie atesty. Wykonawca zobowigzany jest:
— zabezpieczy¢ odziez ochronng i robocza dla pracownikéw realizujgcych
przedmiot zamodwienia, zgodnie z wymogami BHP.
— zapewnic $rodki czystoSci i dezynfekcji.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia papieru toaletowego, recznikéw
papierowych, mydta w plynie, kostek wc w sposob zapewniajacy ciggto$¢ zaopatrzenia.

Wykonawca zobowigzany jest do zgtaszania wszelkich zauwazonych usterek/uszkodzen
pracownikom Zamawiajgcego wskazanych w umowie.

Wykonawca zobowigzany bedzie postepowa z odpadami komunalnymi zebranymi
podczas realizacji zadania w sposéb zgodny z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcymi i przepisami prawa miejscowego.

W przypadku uzywania niewtasciwych srodkéw czystosci, a tym samym uszkodzenia
czyszczonych powierzchni, Wykonawca poniesie ewentualne koszty naprawienia szkod
i zobowigzany bedzie do niezwlocznej zmiany uzywanego Srodka na odpowiedni do
czyszczonej powierzchni. W przypadku stwierdzenia innych uszkodzen niz powstate na
skutek ww. czynnosci rowniez Wykonawca bedzie zobowigzany do wymiany na nowe
urzadzenie badZ naprawienie powstatej szkody.

Podczas pracy kazda z os6b sprzatajacych otwiera tylko to pomieszczenie, ktore aktualnie
sprzata. Drzwi pozostatych pomieszczen powinny by¢ zamkniete w tym czasie na klucz.

ZTM ma prawo do dokonywania zmian wykonywanego przedmiotu zamowienia
w zakresie ewentualnej zamiany wyznaczonych dni lub godzin.

Zamawiajacy zastrzega, ze Wykonawca musi dysponowa¢ wodg i energiag elektrycznag
podczas mycia i sprzatania na zewnatrz.



Zalacznik nr. 1

»Wykonanie ustugi sprzatania Rzeszowskiego Centrum Komunikacyjnego
w Rzeszowie”

Zestawienie powierzchni pomieszczen pracowniczych znajdujacych sie na parkingu
RCK poziom ,,-1”

1. Nadzor 9,96 m2
2. Przedsionek ochrony 8,46 m2
3. Przedsionek WC 3,57 m2
4. Pomieszczenie socjalne 12,82 m2
5. WC 3,59 m2
6. Serwerownia 21,84 m2
7. Pomieszczenie ochrony 15,40 m2
razem: 75,64 m2



